_ Zur Sache

Die Grenzen von Industrie 4.0 -
Markus Schneider im Interview

Industrie 4.0 und Lean Factory Design. Als Professor fur Logistik,
Material- und Fertigungswirtschaft an der Hochschule Landshut
und wissenschaftlicher Leiter des Technologiezentrums PULS in
Dingolfing sowie Griinder und Geschaftsfihrer der PuLL Beratung
GmbH, hat sich Prof. Dr. Schneider intensiv mit der Organisation und
Logistik von Produktionsanlagen befasst und zum Thema publiziert.

Prof. Dr. Schneider will Industrie 4.0 und die Lean Factory verbinden. (Bild: PuLL Beratung GmbH)
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handling: Herr Prof. Schneider, von lhnen sind
zwei neue Biicher erschienen und beide tragen
den Ausdruck ,Industrie 4.0 im Titel. Ist das
Verlags-Marketing oder ist das Konzept da-
hinter immer noch relevant fiir die Wirtschaft?
Naturlich sind Industrie 4.0 und Digitalisierung
fur die Industrie nach wie vor relevant. Diese
Themen sind in vielen Unternehmen noch gar
nicht oder nur ansatzweise angekommen. Ich
betrachte Unternehmen als sozio-technische
Systeme mit den Dimensionen Prozess/Organi-
sation, Technik und Mensch. Industrie 4.0 fokus-

siert aber ausschlieflich die Technik.
Technik ist nur ein Enabler. Ohne die
beiden anderen Dimensionen einzu-
beziehen, kann ein System wie ein
Unternehmen nicht funktionieren.
Nichtsdestotrotz liefert uns Indus-
trie 4.0 viele technische Ldsungs-
bausteine, um unsere Prozesse zu
beschleunigen, mit reduziertem Per-
sonal auszukommen oder auch die
(Daten-) Qualitat zu verbessern.

handling: Welche gegenlaufigen
oder auch komplementaren Trends
sehen Sie zu Produktionsanlagen,
die auf cyberphysischen Systemen
und dem Internet der Dinge auf-
bauen?

Cyberphysische Systeme helfen si-
cher die Prozesse noch schneller
und effizienter zu machen. Man kann
Informationen quasiin Echtzeit Uber-
tragen und Produktionssysteme we-
sentlich reaktionsschneller machen.
Ein wichtiger Faktor, der uns hilft, wettbewerbs-
fahig zu bleiben. Ein gegenldufiges Problem ist,
dass wir robuste und fehlertolerante Prozesse
schaffen wollen. Die ganze Technik und jedes
zusatzliche System erhoht die Ausfallwahr-
scheinlichkeit. Wir bengtigen also jede Menge
neuer Backup-Prozesse. Auch die weitgehende
Vernetzung stellt ein Problem dar. Wenn ein Sys-
tem ausfallt, fallen dann andere auch aus? Oder
wenn von auflen jemand in unser System einge-
drungen ist, was kann dann alles ausspioniert
oder lahmgelegt werden. Dies birgt ebenfalls
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nicht unerhebliche Risiken. Hier ist sicher eine
gesunde Abwagung zwischen Chancen und Ri-
siken vorzunehmen.

handling: Sie pladieren in lhrem Buch dafiir,
Lean Factory Design und Industrie 4.0 zu kom-
binieren, ersteres aber zu bevorzugen. Konnen
Sie das kurz erldutern?

Ja, mein Credo heif3t: Lean vor Industrie 4.0!
Lean bietet uns einen groflen Baukasten an
Methoden und Prinzipien, der mit der entspre-
chenden Denkweise und dem notwendigen
Systemverstandnis angewandt, eine der sehr
wenigen funktionierenden Ldsungsansatze fur
einen Kaufermarkt bietet. Unter ,Lean Facto-
ry Design” verstehe ich die ganzheitliche Ge-
staltung einer Fabrik einschliefilich der Supply
Chain nach Lean Kriterien. Erst wenn ihre Pro-
zesse aufgerdumt und .schlank” sind, sollten
diese durch den Einsatz von Technik unterstitzt
und automatisiert werden. Denn ein schlech-
ter Prozess, den sie automatisieren, bleibt ein
schlechter automatisierter Prozess.

handling: Was konnen Produktionsunterneh-
men tun, um qualifizierten Nachwuchs zu ge-
winnen?

Nun es gibt meist mehrere Wege an einem Pro-
blem anzusetzen. In genanntem Fall kann man
das Problem des Fachkraftemangels von der
Angebots- oder aber von der Nachfrageseite
angehen. Industrie 4.0 halt einige technische
Mafinahmen bereit, um den Personalbedarf zu
reduzieren, hier seien beispielsweise Fahrerlose
Transportsysteme genannt.

Auch den Mangel von hochqualifiziertem
Personal kann man mit Industrie 4.0 Techno-
logien mindern. Wir haben zum Beispiel im
Rahmen einer Dissertation ein Assistenzsystem
flr die taktische Logistikplanung entwickelt.
Mitarbeiter mit tiefem Know-how im Bereich
der Gestaltung logistischer Prozesse stellen auf
dem Markt einen Engpass dar. Unser System
ermoglicht es dem hochqualifizierten Planer
die vielen Planungsschritte, die das Know-how
und die Kreativitat eines Menschen erfordern
in einem System vorzubereiten. Die vielen tau-
send Bauteile den Prozessen zuzuordnen, was
den zeitlichen Hauptanteil beansprucht, kann
dann von weit weniger qualifiziertem Personal
Ubernommen oder sogar (teil-Jautomatisiert
werden.

handling: An welchen Punkten miissen sich
Fabriken wandeln, um auch in einem schwie-
rigeren, wirtschaftlichen Umfeld rentabel ar-
beiten zu kénnen?

Genau hier liegt die Schwache einer weitgehen-
den Automatisierung. Mit einer Automatisierung
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wandeln die Unterneh-
men variable Kosten fir
Personal in Fixkosten fir
Technik um. Die hohe An-
fangsinvestition fur die Au-
tomatisierung schiebt den
.Break Even” sehr weit in
die Zukunft. So lange man
den geplanten Qutput er-
reicht, geht die Rechnung
auf, aber wehe, wenn nicht.
Gerade in Kombination mit
immer volatileren Kaufer-
markten fihrt eine Auto-
matisierungsstrategie zu
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Prof. Dr. Schneider will Industrie 4.0 und die Lean
Factory verbinden.  (Bild: PuLL Beratung GmbH)

nicht unerheblichen Risiken fir Unternehmen.

Das Ziel der Unternehmen sollte die Ska-
lierbarkeit der Produktion mit entsprechender
Anpassung der Kostenstrukturen sein. Lean
schlagt mit dem Prinzip .Shoshinka” zum Bei-
spiel vor, statt der einen grof3en, mehrere klei-
ne Anlagen zu kaufen. Damit wird das Risiko
erheblich reduziert und man kann die Anzahl
dem Produktlebenszyklus anpassen. Ein anderer
Ansatz, an dem wir aktuell forschen, ist Anla-
genkonzepte zu Uberlegen, die sich einfacher

skalieren lassen.

handling: , LosgréBe 1“: Ist das fiir den Pro-
duktionsstandort Deutschland mehr Chance

oder Risiko?

lch sehe Losgrofe 1 uneingeschrankt als
Chance fur Deutschland. Im Bereich der kos-
tenglnstigen Massenproduktion haben wir
doch seit Jahrzehnten keine Chance mehr
Wir weichen in individualisierte und High-end
Produkte aus. Dies wird auch als .trading up”

bezeichnet. Wenn wir hier
vor Ort, mit kurzen We-
gen und dem ,0Ohr am
Kunden” schnell auf des-
sen Winsche reagieren
konnen, eroffnet uns das
doch nur Chancen. Natiir-
lich werden wir unsere Art
zu produzieren an vielen

»Ein schlechter
Prozess, den sie

automatisieren, bleibt
ein schlechter auto-
matisierter Prozess.”

Stellen hinterfragen missen. Viele Unterneh-
men antworten mir dann, LosgrofBe 1 ginge
nicht, weil ihre Maschinen Ristzeiten hatten.
Meine Antwort ist regelmafig: sie verwechseln
Ursache und Wirkung. Wenn der Kunde Los-
grofe 1 fordert und ihre Maschine das nicht
kann, dann haben sie die falsche Maschine
- ganz einfach. Der Markt hat immer Recht
und wir missen unsere Produktionsweise und
-technologie anpassen. Sonst werden wir vom

Markt verschwinden.

PuLL Beratung, www.pull-beratung.de
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